
Тема №4.
Действия работников организации в 

чрезвычайных ситуациях техногенного        
характера, а также при угрозе 

совершения террористических актов.



Правила поведения и действия при 
пожаре

• В борьбе с пожарами особенно важно 
быстро отреагировать на него, используя 
для тушения огня все доступные средства. 
Однако если огонь в кратчайшее время 
ликвидировать невозможно, следует 
немедленно вызвать пожарную команду
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При возникновении пожара сохраняйте самообладание, не впадайте в 
панику сами и не дайте впасть в панику окружающим. Отсутствие 

паники поможет оценить обстановку и принять правильное решение:

• немедленно вызовите пожарную команду и если площадь очага пожара невелика 
и вы чувствуете, что способны справиться с  пожаром самостоятельно, то 
приступайте к тушению пожара;

• при тушении пожара, в случае опасности поражения электрическим током, 
отключите электроэнергию, а для предотвращения взрыва перекройте газ;

• нельзя применять воду для тушения пожара на электроустановках, находящихся 
под напряжением, а также в помещениях (складах), где имеются материалы, 
вступающие в химическую реакцию с водой;

• во время пожара не открывайте окна и двери в целях уменьшения притока 
воздуха, который способствует усилению огня;

• если ликвидировать очаг возгорания собственными силами не удалось, то 
немедленно покиньте помещение, не забыв при этом предупредить о пожаре 
людей, находящихся в соседних помещениях;

• горящее помещение следует преодолевать накрывшись с головой мокрой тканью 
или одеждой для защиты от угарного газа;

• через сильно задымленное помещение следует двигаться вдоль стены, на 
четвереньках или ползком – внизу меньше дыма;

• двери следует открывать осторожно, чтобы не произошло вспышки газов.



Правила поведения в случае захвата вас в 
заложники.

• Нужно как можно быстрее взять себя в руки, успокоиться и не 
паниковать. Необходимо подготовить себя как к физическим, так и к 
моральным суровым испытаниям.

• Нельзя подвергать себя излишнему риску, нужно стараться 
ограничить любые контакты с преступниками, не вызывать у них 
агрессии своими действиями или словами, особенно если они 
находятся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.

• По мере возможности нужно смягчить враждебность преступников к 
себе, оставаясь покладистым, спокойным и миролюбивым.

• Нельзя прибегать к крайним мерам для того, чтобы освободиться 
самостоятельно. Часто у заложников возникает мысль о побеге; 
нельзя этого делать, если нет полной уверенности.

• Необходимо оставаться спокойным даже в тех условиях, когда 
преступники угрожают физической расправой, а также стараются 
ограничить вашу подвижность, зрение или слух, создают тяжелые 
бытовые условия, например, ограничивают в пище, воде.



• Не реагируйте на провокационные  действия террористов, не 
задавайте им вопросов и старайтесь не смотреть им в глаза, это может 
вызвать по отношению к вам дополнительную агрессию. Необходимо 
выполнять требования террористов и спрашивать у них разрешение 
на любые ваши действия.

• Надо постараться определить свое местонахождение. По 
возможности необходимо располагаться подальше от окон, дверей и 
самих преступников. Могут начаться стрельба, штурм помещения и 
другие действия. Месторасположение рядом с террористами во 
время проведения спецслужбами операции по освобождению 
наиболее опасно. В таких случаях лучше всего лечь на пол лицом 
вниз, сложив руки на затылке.

• Если террористы стали допрашивать вас, то свободно разговаривайте 
только на отвлеченные темы, соблюдайте осторожность в том случае, 
если затрагиваются личные вопросы, надо контролировать свои 
ответы.



• Через некоторое время первоначальная напряженность, острота 
отношений и гнев постепенно улягутся. Не надо бояться обращаться с 
просьбами и жалобами на здоровье. Постепенно, с учетом 
сложившейся обстановки, можно повышать уровень просьб как 
бытового, так и медицинского характера.

• Нельзя доводить себя до истощения. Для поддержания сил 
необходимо есть пищу, которую вам предлагают, даже если она вам 
не нравится. Нужно соблюдать личную гигиену и чистоту, насколько 
позволяет ситуация.

• Сохраняйте свою умственную активность. Обязательно надо найти 
себе какое-либо занятие. Это могут быть чтение, размышления или 
воспоминания.

• С момента захвата необходимо контролировать свои действия. 
Стараться фиксировать все действия преступников. Нужно как можно 
больше запомнить информацию о террористах (их количество, 
вооружение, имена, клички, телосложение, особые бросающиеся в 
глаза приметы и т.д.).



Общие правила поведения при захвате 
террористами транспорта.

• Оставаться на своем месте, не перемещаться по салону стараться меньше 
привлекать к себе внимания преступников.

• В случае силового освобождения заложников (при штурме 
спецподразделения

• Если во время операции используется газ, то необходимо защитить 
органы дыхания и зрения. Закрыть глаза и задержать дыхание. В 
дальнейшем, для защиты органов дыхания можно использовать 
простейшие средства защиты (шарф, носовой платок, косынку и т.п.). Их 
необходимо сложить несколько раз и по возможности смочить водой или 
другой жидкостью.

• Надо попытаться отойти от входных дверей, окон, иллюминаторов, люков 
и занять горизонтальное положение. Наиболее безопасное положение –
руки за голову, закрыть шею. Локтями прикрыть бока и живот. В таком 
положении необходимо оставаться до поступления команды на выход от 
командира штурмовой группы. В дальнейшем беспрекословно выполнять 
все его команды.



• В момент штурма нельзя брать в руки оружие преступников, так как 
вас могут принять за бандитов и открыть по вам огонь на поражение.

• Необходимо стараться, по возможности, не позволить бандитам 
занять место среди заложников.

• Надо использовать любую возможность для сообщения (передачи 
информации) о своем местонахождении, приметах преступников, 
особенностей их поведения своим родственникам или 
правоохранительным органам.

• Отнестись с пониманием, если во время штурма самолета сотрудники 
спецслужб поступят с вами не совсем корректно до окончания 
идентификации всех лиц и выявления истинных преступников.

• После освобождения нельзя допускать скоропалительных заявлений 
и высказываний. Сначала нужно успокоиться и восстановить свои 
мысли.

• В случае силового освобождения заложников з а п р е щ а е т с я:

• Стоять в то время, когда прозвучала команда упасть на пол.

• Бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как в 
этом случае они могут принять вас за террористов.



Демаскирующие признаки минирования 
зданий и сооружений

• Следы новой штукатурки, пятна свежей краски, 
бетонирования, глиняной обмазки, побелки стен, потолка 
и других ограждающих поверхностей здания.

• Следы работы по перестиланию полов, вновь прибитые 
плинтусы (или недавно окрашенные).

• Пустоты в стенах, которые прослушиваются при 
простукивании.

• Наличие посторонних предметов в вентиляционных или 
канализационных трубах, колодцах, шахтах.

• Искусственно захламленные помещения.

• Следы нарушения целостности потолков, колонн и др.


